TIME TO TRAVEL — UN MONDO DI VANTAGGI

| Viaggi dell’Imperatore vuole essere sempre al tuo fianco in modo che tu possa occuparti solo del tuo
relax e di nient’altro. Per questo, oltre a supportarti personalmente nelle principali destinazioni,
abbiamo creato TIME TO TRAVEL, la formula che riempie le tue vacanze di vantaggi e protezioni.

Assicurazione Medico Bagaglio - Europ Assistance Travel Protection TOP
Grazie alla formula TIME TO TRAVEL potrai beneficiare dell'Assicurazione Medico Bagaglio che ti
permettera di vivere la tua vacanza serenamente. L'Assicurazione Medico Bagaglio include:

v/ ASSISTENZA ILLIMITATA
24h/24 e 7/7 compresi rimpatrio sanitario, rientro anticipato e viaggio di un familiare.
v ASSICURAZIONE BAGAGLIO E ACQUISTI DI PRIMA NECESSITA
La polizza offre, secondo i limiti ed i massimali indicati in polizza: rimborso o sostituzione del bagaglio ed effetti
personali in caso di furto, smarrimento o danneggiamento; indennizzo in caso di furto del denaro personale;
rimborso del costo per la sostituzione di passaporti e documenti di viaggio; rimborso in caso di ritardo nella
riconsegna del bagaglio durante il viaggio di andata.
v ASSICURAZIONE RIMBORSO SPESE MEDICHE IN CORSO DI VIAGGIO
Rimborso delle spese mediche con un massimale illimitato comprese preesistenze
v/ ASSICURAZIONE SPESE MEDICHE MALATTIE CRONICHE
Rimborso delle spese mediche per malattie croniche con un massimale di 300.000 euro a persona
v/ MY CLINIC
MyClinic, la piattaforma digitale per la salute del viaggiatore con la quale potrete contattare la
centrale medico-sanitaria da tutto il mondo con un semplice clic.
o Per richiedere un video consulto con medico generico;
o Per seguire il syntom checker per I’autovalutazione dei sintomi meno gravi;
o Per compilare il proprio passaporto sanitario traducibile in pil lingue, da 30 giorni prima
della partenza;
o Per impostare il pill reminder, un promemoria per I’assunzione dei farmaci;
o Per accedere al Portale Sinistri Online, fino a 15 giorni dopo il rientro a casa.
v VANTAGGI
Copertura anche in caso di Covid-19. La copertura prevede il pagamento diretto delle spese mediche.
Bambini gratis fino a 2 anni.
SI INVITA A CONSULTARE IL FASCICOLO INFORMATIVO PRESENTE SUL NOSTRO SITO ALLA VOCE, DOCUMENTI
CONTRATTUALI PRIMA DELL’ACQUISTO DEL VIAGGIO.
LA POLIZZA ASSICURATIVA PREVEDE DELLE FRANCHIGIE.

Guida personalizzata “TRAVEL” by | Viaggi dell'lmperatore

Grazie alla nostra guida personalizzata, realizzata appositamente per i nostri clienti e basata sulle loro esigenze,
potrete scoprire tantissimi luoghi nascosti o caratteristici del vostro viaggio.

Dalle attrazioni locali ai musei, dalle spiagge piu belle agli angoli dove concedervi del meritato relax senza
dimenticare alcuni suggerimenti sulla cucina locale, piatti tipici e ristoranti per tutti i palati. Con | Viaggi
dell'lImperatore il vostro viaggio & curato nei minimi dettagli.

Gratis sul cellulare le informazioni sul tuo viaggio
Per essere sempre aggiornato, potrai scegliere di ricevere sul cellulare molte informazioni legate al
tuo viaggio e al tuo volo.

I migliori Consulenti di viaggio a tua disposizione
Sia quando acquisti il viaggio, sia se decidi di apportare delle modifiche, ti assicuriamo il massimo
supporto per garantirti la massima qualita.

Assistenza: un team di professionisti 7/24 per assisterti durante la vacanza

Per tutta la durata della vacanza avrai a tua disposizione un team di professionisti capaci di affrontare
ogni situazione. Rivolgiti a loro soprattutto se nella destinazione che hai scelto non & previsto
personale residente. Riceverai tutte le informazioni nei Documenti di Viaggio una volta effettuata la
tua prenotazione.

Formula commissioni No Problem

Grazie a questa formula ogni costo amministrativo applicato al cliente in fase di formulazione della
proposta sara inserito come acconto gia incassato alla conferma del proprio viaggio azzerando cosi i
costi per la realizzazione di alcune proposte.

Servizio Concierge

Spesso i programmi cambiano! Parti in tutta serenita con il nostro servizio “CONCIERGE” grazie al
quale avrai a disposizione un nostro consulente durante il vostro viaggio. Fatti indicare il programma
migliore per i giorni successivi oppure assistenza sulla scelta delle attivita disponibili in loco.

Costi della quota TIME to TRAVEL

Per soggiorni della durata massima di 10 giorni costo di euro 120,00 per persona
Per soggiorni della durata massima di 16 giorni costo di euro 170,00 per persona
Per soggiorni della durata massima di 31 giorni costo di euro 200,00 per persona
Per soggiorni superiori sara comunicata la quota in fase di preventivo.



