EASY CARE — UN MONDO DI VANTAGGI

| Viaggi dell’Imperatore vuole essere sempre al tuo fianco in modo che tu possa occuparti solo del tuo
relax e di nient’altro. Per questo, oltre a supportarti personalmente nelle principali destinazioni,
abbiamo creato EASY CARE, |la formula che riempie le tue vacanze di vantaggi e protezioni.

Guida personalizzata “TRAVEL” by | Viaggi dell'Imperatore | Destinazione Hawaii

Grazie alla nostra guida personalizzata, realizzata appositamente per i nostri clienti e basata sulle loro esigenze,
potrete scoprire tantissimi luoghi nascosti o caratteristici del vostro viaggio.

Dalle attrazioni locali ai musei, dalle spiagge piu belle agli angoli dove concedervi del meritato relax senza
dimenticare alcuni suggerimenti sulla cucina locale, piatti tipici e ristoranti per tutti i palati. Con | Viaggi
dell'lmperatore e Destinazione Hawaii il vostro viaggio & curato nei minimi dettagli.

Gratis sul cellulare le informazioni sul tuo viaggio

Per essere sempre aggiornato, potrai scegliere di ricevere sul cellulare molte informazioni legate al
tuo viaggio e al tuo volo. Grazie al servizio WhatsApp sara facile restare in contatto per tutta la
durata del vostro viaggio.

I migliori Consulenti di viaggio a tua disposizione
Sia quando acquisti il viaggio, sia se decidi di apportare delle modifiche, ti assicuriamo il massimo
supporto per garantirti la massima qualita.

Assistenza: un team di professionisti 7/24 per assisterti durante la vacanza

Per tutta la durata della vacanza avrai a tua disposizione un team di professionisti capaci di affrontare
ogni situazione. Rivolgiti a loro soprattutto se nella destinazione che hai scelto non & previsto
personale residente. Riceverai tutte le informazioni nei Documenti di Viaggio una volta effettuata la
tua prenotazione.

Formula commissioni No Problem

Grazie a questa formula ogni costo amministrativo applicato al cliente in fase di formulazione della
proposta sara inserito come acconto gia incassato alla conferma del proprio viaggio azzerando cosi i
costi per la realizzazione di alcune proposte.

Servizio Concierge

Spesso i programmi cambiano! Parti in tutta serenita con il nostro servizio “CONCIERGE” grazie al
quale avrai a disposizione un nostro consulente durante il vostro viaggio. Fatti indicare il programma
migliore per i giorni successivi oppure ricevi consigli sulla scelta delle attivita disponibili in loco.

Welcome Kit

Legato alla formula Easy Care avrete la possibilita di ricevere a destinazione il classico benvenuto in
stile Hawaiano, ovvero la famosa collana di fiori chiamata Lei. Inoltre, prima del vostro viaggio
riceverete anche il nostro kit omaggio. (Servizio soggetto a modifiche rispetto alla destinazione scelta)

Costi della quota EASY CARE

Il costo della Easy Care & di 75 euro per persona
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